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PROGRAMA DO PROCEDIMENTO

I. TIPO DE PROCEDIMENTO

Concurso publico ao abrigo da alinea b) do n° | do artigo 20° do Cédigo dos Contratos
Publicos (CCP) aprovado pelo Decreto-Lei n° 18/2008 de 29 de janeiro, devidamente
atualizado.

I.1 ldentificacao do concurso

Concurso publico n® 22/2020_DOP — aquisi¢ao de produto bioldgico, nos termos e
condigoes definidas nas especificagoes constantes do caderno de encargos.

1.2 Entidade adjudicante

A entidade adjudicante é a “Aguas da Regido de Aveiro, S. A.”, de agora em diante
designada por AdRA, titular do NIPC n°® 509 107 630, com sede na travessa da rua da
Paz, n° 4, 3800-587 Cacia - Aveiro e com os seguintes contactos para efeito do presente
concurso:

— Travessa da rua da Paz, n° 4, Apartado 3144 EC Taboeira, 3801-101 Aveiro
— Telefone: +351 234 910 221 /234 910 234

— Fax: +351 234 910 299

— Correio eletrénico: adra@adp.pt

— Plataforma eletrénica de contratagao publica: https://www.acingov.pt

1.3 Orgio que tomou a decisdo de contratar

A deliberagao de contratar foi tomada pelo Conselho de Administragao em 22.05.2020.

1.4 Orgao competente para prestar esclarecimentos

O orgao competente para prestar esclarecimentos € o Juri do procedimento.

1.5 Documentos de habilitacdao

[.5. Nos termos do artigo 81° do CCP, o adjudicatario tera de apresentar os
seguintes documentos:

a) Declaragao emitida conforme modelo constante do Anexo IV deste programa
(Anexo Il do CCP);

b) Subscricao do Codigo de Conduta para Fornecedores, de acordo com o Anexo
V ao presente programa;

c) Documentos comprovativos de que nao se encontra nas situagoes previstas nas
alineas b), d), e) e h) do artigo 55° do CCP;

d) Coépia da Certidio do Registo Comercial atualizada ou cédigo de acesso a
certidao permanente.
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.52 Todos os documentos de habilitacio do adjudicatirio devem ser redigidos em
lingua portuguesa. Quando, pela sua propria natureza ou origem, os documentos de
habilitagdo estiverem redigidos em lingua estrangeira, deve o adjudicatario fazé-los
acompanhar de tradugao devidamente legalizada.

.53 Os documentos de habilitagio apresentados pelo adjudicatario serao
disponibilizados, para consulta de todos os concorrentes, na plataforma eletrénica
indicada em 1.2.

1.6 Prazo de apresentacdao dos documentos de habilitacao

[.6. Todos os documentos de habilitagio do adjudicatirio devem ser
obrigatoriamente apresentados no prazo de |0 (dez) dias uUteis contados da data da
notificagao da adjudicagao, sob pena de nao o sendo, nos termos do n° | do artigo 86°
do CCP, a adjudicagao caducar.

1.6.2 Serao concedidos 5 (cinco) dias uteis para supressao de irregularidades detetadas
nos documentos apresentados que possam levar a caducidade da adjudicagao nos termos
do artigo 86° do CCP, contados apos notificagao do adjudicatario, da resposta que defira
a pronuncia em sede de audiéncia prévia, nos termos do n° 2 do referido artigo.

1.7 Documentos da proposta

[.7.1 A proposta é constituida pelos seguintes documentos:

a) Declaragao do concorrente de aceitagao do conteido do caderno de encargos,
elaborada em conformidade com o modelo constante do Anexo | ao presente
programa (Anexo | do CCP);

b) Declaragao do concorrente de aceitagao do contetdo do Codigo de Conduta
para Fornecedores, elaborada em conformidade com o modelo constante do
Anexo Il ao presente programa;

¢) Proposta com indicagao dos pregos unitarios e do prego global, elaborada em
conformidade com o modelo constante do Anexo Il ao presente programa;

d) Fichas técnicas do produto;
e) Fichas de dados de seguranga (FDS);

f) Documentos que contenham os esclarecimentos justificativos da apresentagao
de um prego anormalmente baixo (se aplicavel).

[.7.2 As propostas que nao sejam constituidas pela totalidade dos documentos acima
indicados serao excluidas.

1.8 Assinaturas

[.8. Nos termos do n° 4 do artigo 57° do CCP, a declaragao referida na alinea a) do
nimero anterior, deve ser assinada pelo concorrente ou por representante que tenha
poderes para o obrigar.

.82 Todos os documentos carregados nas plataformas eletronicas
(independentemente do formato) deverao ser assinados eletronicamente mediante a
utilizagao de certificados de assinatura eletrénica qualificada nos termos do artigo 54°
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da Lei n® 96/2015, de |7 de agosto (sao excluidas as propostas cujos documentos nao
sejam, individualmente, assinados eletronicamente conforme o solicitado);

[.8.3 Nos casos em que o certificado digital ndo possa relacionar diretamente o
assinante com a sua fungao e poder de assinatura, deve a entidade interessada submeter
a plataforma um documento eletrénico oficial indicando o poder de representagao e
assinatura do assinante.

1.9 Agrupamento concorrente

Quando a proposta seja apresentada por um agrupamento concorrente, a declaracao
referida no nimero anterior, deve ser assinada pelo representante comum dos membros
que o integram, caso em que devem ser juntos a declaragao os instrumentos de mandato
emitidos por cada um dos seus membros ou, nao existindo representante comum, deve
ser assinada por todos os seus membros ou respetivos representantes.

1.10 Idioma

Os documentos que constituem a proposta sao obrigatoriamente redigidos em lingua
portuguesa.

1.1l Propostas variantes

Nao serao aceites propostas variantes.

1.12 Modo de apresentacao das propostas

Os documentos que constituem a proposta devem ser apresentados diretamente na
plataforma eletronica indicada em |.2.

1.13 Prazo para apresentacao das propostas
As propostas devem ser apresentadas até as 18:00 do dia 15.06.2020.

1.14 Prazo de obrigacao de manutencao das propostas

Os concorrentes sao obrigados a manter as respetivas propostas pelo prazo de 90
(noventa) dias contados da data do termo do prazo fixado para a sua apresentagao, que
se prorroga sucessivamente por periodos de 30 (trinta) dias no caso de, no decurso de
cada periodo, os concorrentes nada declararem em contrario.

.15 Critério de adjudicacao

[.15.1 O critério que presidira a adjudicagao sera o da proposta economicamente mais
vantajosa na modalidade de avaliagdo do prego ou custo enquanto Unico aspeto da
execu¢ao do contrato a celebrar, globalmente considerado, tendo em conta as
quantidades estimadas.

[.15.2 Em caso de empate entre duas ou mais propostas sera privilegiada a proposta
que apresenta o prego unitario mais baixo para o artigo “Produto biologico”.

[.15.3 Se o empate se mantiver sera privilegiada a proposta que apresenta o pre¢o
unitario mais baixo para o artigo “Doseadores elétricos (220 / 230 v)”.
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1.16 Retencdo

[.16.1 Nao é exigida prestagao de caugao mas, a fim de garantir o exato e pontual
cumprimento de todas as obrigagoes legais e contratuais que o adjudicatario assume
com a celebragao do contrato, nos termos do n° 3 do artigo 88° do CCP, podera a
AdRA, se o considerar conveniente, proceder a retencao de até 10% do valor dos
pagamentos a efetuar.

[.16.2 Se tiver sido esse o caso, o valor retido a que se refere o nUmero anterior é
liberado nos termos do artigo 295° do Cédigo dos Contratos Publicos.
1.17 Preco unitario anormalmente baixo

Consideram-se pregos unitarios anormalmente baixos quando sejam 60% ou mais
inferiores aos pregos base unitarios.

2. DESPESAS

Todas as despesas inerentes a elaboragao e apresentagao de propostas, bem como todas
as despesas relacionadas com a celebragio do contrato, constituem encargo dos
concorrentes ou do adjudicatario, conforme o caso.

3. PREVALENCIA

As normas do programa do concurso prevalecem sobre quaisquer indicagoes constantes
dos anuncios com elas desconformes.

4. LEGISLACAO APLICAVEL

A todas as matérias que nao estiverem especialmente reguladas no presente programa
do concurso, aplica-se o disposto no CCP.

ANEXOS

Anexo | — Modelo de declaragao (Anexo | do CCP)

Anexo |l — Modelo da proposta

Anexo Il - Declaragao de aceitagao do codigo de conduta para fornecedores

Anexo IV — Modelo de declaragao (Anexo Il do CCP)

Anexo V — Codigo de conduta para fornecedores
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ANEXO |

[Modelo de declaracdao a que se refere a alinea a) do n° 1.7.1 do programa

do procedimento]

(Artigo 57°, n° |, alinea a) do Cédigo dos Contratos Publicos aprovado pelo Decreto-Lei n° 18/2008, de 29 de
janeiro, devidamente atualizado)

| - ... (nome, niUmero de documento de identificacao e morada), na qualidade de representante
legal de (I)... (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento
concorrente, firmas, nimeros de identificagao fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito
conhecimento do caderno de encargos relativo a execugao do contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento de... (designagao ou referéncia ao procedimento em causa) e, se for o caso,
do caderno de encargos do acordo-quadro aplicavel ao procedimento, declara, sob
compromisso de honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em
conformidade com o conteido do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual
declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2 - Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes
documentos, que junta em anexo (3):

a)...
b)...

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugao
do referido contrato, ao disposto na legislagao portuguesa aplicavel.

4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que nao se encontra em nenhuma das situagoes
previstas no n° | do artigo 55° do Codigo dos Contratos Publicos.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagao de falsas declaragoes implica,
consoante o caso, a exclusao da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicagao que
eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenagao muito grave, nos termos do artigo
456° do Codigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagao da sangao acessoria
de privacao do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de
agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagao
de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente para efeitos de
procedimento criminal.

6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto
no artigo 81° do Codigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos
de que nao se encontra nas situagdes previstas nas alineas b), d), e) e h) do n° | do artigo 55°
do referido Cédigo.

7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a nao apresentagao dos documentos
solicitados nos termos do niimero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a
caducidade da adjudicagao que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui
contraordenagao muito grave, nos termos do artigo 456.° do Codigo dos Contratos Publicos, a
qual pode determinar a aplicagdo da sangao acesséria de privagao do direito de participar, como
candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em
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qualquer procedimento adotado para a formagao de contratos publicos, sem prejuizo da
participacao a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (4)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.
(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representaday.

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragdo, nos termos
do disposto nas alineas b), ¢) e d) do n.° | e nos n* 2 e 3 do artigo 57°

(4) Nos termos do disposto nos n®* 4 e 5 do artigo 57°

CP 22/2020_DOP - aquisi¢ao de produto bioldgico
Programa do procedimento 9/20



2\ AGUAS os REGIAO

oe AVEIRO
R4

Grupo Aguas de Portugal

ANEXO II

[Modelo de proposta a que se refere a alinea c) do n° 1.7.1 do programa do

procedimento]

PROPOSTA

[identificacdo do representante legal do concorrente], na qualidade de [qualidade em que
subscreve a declarag¢do] da [identificagdo da sociedade ou do agrupamento] depois de ter
tomado conhecimento do objeto do concurso publico para formagao de contrato de
aquisicao de produto bioldgico, a que se refere o anuncio de procedimento n° 5456/2020
publicado na Il Série do Diario da Republica n° 102 datado de 26.05.2020, obriga-se a
executar o contrato a celebrar, de harmonia com o disposto no programa do concurso
e caderno de encargos, nas condi¢oes técnicas propostas, aos pre¢os unitarios a seguir
relacionados e até ao limite do preco contratual de 173 000,00 € (cento e setenta e trés
mil euros), que nao incluem imposto sobre o valor acrescentado, ou até perfazer 3 anos,

consoante o que ocorrer primeiro.

DESIGNAGAO DO ARTIGO QUANTIADES | ko | unmARI | AR

® PROPOSTO (€)
Produto biolégico 52 000 L 3,I5 € € €
Elétricos (220 / 230 v) 30 un 193,10 € € €
Doseadores Pilhas (6 v) 14 un 193,10 € € €
TOTAL €

O prazo maximo de entrega dos artigos é de 10 (dez) dias uteis, a contar da data da

rececao das notas de encomenda.

Local e data,

NOTAS:

Assinatura

CP 22/2020_DOP - aquisi¢ao de produto bioldgico
Programa do procedimento
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a) As quantidades indicadas devem ser consideradas apenas como referéncia, podendo
as mesmas variar de acordo com as necessidades da AdRA;

b) Qualquer preco unitdrio proposto que ultrapasse o preco base unitdrio implica a
exclusdo da respetiva proposta;

¢) Sob pena de exclusdo a apresentagdo, pelos concorrentes, de precos unitdrios iguais
ou inferiores a 60% dos precos base unitdrios estabelecidos pela AdRA, pressupoe
apresentar, conjuntamente com a proposta, uma justificagdo por estar a concorrer com
recurso a precos anormalmente baixos face aos precos estabelecidos, nos termos do
artigo 71°, n° 4 do CCP.

CP 22/2020_DOP - aquisi¢ao de produto bioldgico
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ANEXO Il

[Declaracao de Aceitaciao do Codigo de Conduta para Fornecedores a que

se refere a alinea b) do n° 1.7.1 do programa do procedimento]

[Empresa], com sede na [morada], contribuinte n° [....], representada por [cargo e nome],
declara que, tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do Codigo de Conduta para
Fornecedores, declara sob compromisso de honra que a sua representada se obriga, em
caso de adjudicacao, a executar o contrato a celebrar na sequéncia do concurso publico
para a formagao de contrato de aquisicao de [identificacdo do objeto da aquisicdo], em
conformidade com o conteitdo do mencionado cédigo de conduta, o qual declara

aceitar, sem reservas.

Local e data,

(assinaturas)

CP 22/2020_DOP - aquisi¢ao de produto bioldgico
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ANEXO IV

[Modelo de declaracdao a que se refere a alinea a) do n° 1.5.1 do programa

do procedimento]

(Artigo 81°, n° |, alinea a) do Cédigo dos Contratos Piblicos aprovado pelo Decreto-Lei n° 18/2008, de 29 de
Janeiro)

| - .. (nome, nimero de documento de identificagao e morada), na qualidade de
representante legal de (l).. (firma, nimero de identificagao fiscal e sede ou, no caso de
agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacao fiscal e sedes), adjudicatario(a) no
procedimento de... (designagdo ou referéncia ao procedimento em causa), declara, sob
compromisso de honra, que a sua representada (2) nao se encontra em nenhuma das situagoes
previstas no n.° | do artigo 55.° do Cddigo dos Contratos Publicos:

2 - O declarante junta em anexo [ou indica...como enderego do sitio da Internet onde
podem ser consultados (3)] os documentos comprovativos de que a sua representada (4) nao
se encontra nas situagoes previstas nas alineas b), d), e) e i) do n.° | do artigo 55.° do Cédigo
dos Contratos Publicos.

3 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagao de falsas declaragoes implica
a caducidade da adjudicaciao e constitui contraordenagao muito grave, nos termos do artigo
456.° do Codigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagao da sangao acessoria
de privagao do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de
agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagao
de contratos publicos, sem prejuizo da participagio a entidade competente para efeitos de
procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (5)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representada».
(3) Acrescentar as informagoes necessarias a consulta, se for o caso.

(4) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representaday.
(5) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°

CP 22/2020_DOP - aquisi¢ao de produto bioldgico
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ANEXO V

[Codigo de Conduta para Fornecedores a que se refere a alinea b) do
n° 1.5.1 do programa do procedimento]

CODIGO DE CONDUTA PARA
FORNECEDORES

07/11/2019
12.01

D\ AGUAS o REGIAO
W o< AVEIRO

Grupo Aguas de Portugal
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\ AGUAS o REGIAD CODIGO DE CONDUTA PARA 070112019
e e FORNECEDORES 1201

A AdRA - Aguas da Regido de Aveiro, 5.A_ tem como missio prestar o servigo de abastecimento de dgua
e de saneamento de forma sustentdvel, visando a satisfacdo dos clientes e das partes interessadas, com
qualidade, seguranga e continuidade, contribuindo para a requalificacio ambiental da Regido.

O sistema de gestio integrado. qualidade, ambiente e energia, segundo as normas MNP EN 150 9001:2015:
NP EN SO 14001:2015 & NP EN SO 50000 1:2012, constitui uma base essencial do processo de gestio
da AdRA, assim como da sua Sustentabilidade Empresarial, evidenciando e garantindo a dientes e
utilizadores dos servigos € para todas as restantes partes interessadas. que a entidade gestora tem
processos robustos e confidveis, orientados para a melhoria do desempenho das atividades/tarefas,
eficiéncia energética, uso e consumo de energia & compromisso com o meio ambiente.

Estrategicamente foi definido o objetivo de integrar no Sistema de Gestdo da AdRA os pilares da Seguranga
e Saude no Trabalho, segundo a Morma 150 45001:2018 e da Gestdo de Ativos, de acordo com a Morma
NP IS0 55001:2016.

A implementacio do Sistema de Gestdo de Seguranga e Salde abrange todas as atividades desenvolvidas
pela AdRA, em todos os municipios qQue a integram, e em todas as instalagdes do Sistema de
Abastecimento de Agua. bem como de Aguas Residuais. Com a implementacio deste Sistema pretende-
se a adogdo e sistematizacio de algumas priticas que consolidam as condiges de trabalho seguras e
saudaveis, prevenindo lesdes e problemas de sadde, minimizando assim o perigo e redugdo do risco para
a seguranga e saide dos colaboradores.

Mo que respeita ac Sistema de Gestdo de Ativos, tem como @mbito e fronteira os atives operacionais,
dos Sistema de Abastecimento de ﬁ.gua e Saneamento de Aguas Residuais, do concelho de Albergaria-a-
Welha. Pretende-se, com a implementacio deste Sistema, estabelecer a metodologia para a identificacio e
avalizgdo do risco inerente aos ativos por forma a confirmar a definicio e implementagdo de agdes que
permitam assegurar o Plano Estratégico de Gestio de Ativos bem como os objetives de Gestio.

O presente Codigo visa estabelecer um compromisso entre ambas as partes, determinando os requisitos
de sustentabilidade empresarial para os fornecedores que operem nas instalagdes da AdRA ou em seu
nome, por forma a minimizar o risco & impactes decorrentes das atividades desenvolvidas, fomentando
ativamente o desenvolvimento de politicas sustentiveis e integrando preccupagdes sodiais. de seguranga
e salde, ambientais & energia. & requisitos apliciveis 4 seguranga das instalagdes, numa perspetiva de
garantir o desenvolvimento sustentivel da atividade.

A AdRA tem implementada uma metodologia de identificacio de perigos e avaliagio de riscos, nas
diferentes vertentes, desde as origens de dgua até 3 torneira do consumideor, visando assim a prevengio
de problemas de qualidade e quantidade de dgua para consumo humano. Assim, torna-se crucial que todas
as pessoas que desenvolvem atividades nas instalagdes da AdRA, cumpram com os requisitos estabelecidos
no presente Codige, contribuindo assim para garantir a qualidade da dgua para consume humaneo.

O Codigo de Conduta para Fornecedores aplica-se aos fornecedores que efetuem trabalhos nas
instalagdes da AdRA ou em seu nome, sendo que devem dar conhecimento do mesmo a todos os seus
colaboradores e aos seus subcontratados (se existirem) e garantir o seu cumprimento bem como de toda
a legislagdo aplicavel ao trabalho a ser desenvolvido.
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Com a entrada em vigor do Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD), com aplicagdo a
partir de 25 de maio de 2018, deverd ficar ressalvado que todos os fornecedores que trabalham para a
AdRA, ou em seu nome, cumprem integralmente com os requisitos definidos no Regulamento.

Face ao ndo cumprimento do presente Codigo, total ou parcial, a AdRA efetuard uma andlise caso a caso.
definindo as agdes corretivas necessarias 4 reposicdo da normalidade, ds quais o fornecedor deve
responder por escrito.

As relagdes entre a AdRA e os seus fornecedores sio baseadas no principio da Boa-Fé. o gqual estd
subjacente aos compromisses definides neste Codigo:

A. GERAIS

& Cumprimente da legislacio e regulamentacio nacional relativa ds condigdes sociais, laborais, de
SEguranca. energia, ambiente e Protecio dos Dados Pessoais;

¢ Cumprimente de todas instrugdes/procedimentos da AdRA;

& Apresentacio de apdlice de seguro vilida, que cubra a sua responsabilidade civil para todos os
colaboradores envolvidos;

& Apresentacio de apolice de seguro de acidentes de trabalho valida para todos os colaboradores
envolvidos no servigo;

4 Garantir que os colaboradores envolvidos no servigo tém Ficha de Aptidio vilida para a atividade a
desempenhar;

¢ Manutengdo de toda a documentagio aplicivel atualizada;

¢ Dar conhecimentofformacido dos requisitos da AdRA a todos os colaboradores envolvidos no
servigo;

¢ Caso o fornecedor opte por proceder a subcontratagdo, deve assegurar o cumprimento dos
presentes requisitos pelos seus subcontratados;

4 Entrega com uma antecedéncia minima de 24horas, da lista nominal dos colaboradores que irdo
executar o servigo (ver ponto F):

& Nio permitir a qualguer “pessoa externa” @ AdRA o acesso para execugdo do servigo em causa ou
outro tipo de trabalho sem expressa permissio de acesso (ver ponto F).

B. Sociais

& Mio se envolve, direta ou indiretamente, em qualguer forma de trabalho infantil:

& MNio recorre a qualquer forma de trabalhe forgado ou ilegal;

4 Os colaboradores sdo remunerados pela sua prestagdc de trabalho, a decorrer na AdRA, incluindo
o extraordindrio e cutras compensagdes, de acordo com o definido legalmente;

4  Respeitar a liberdade de associagdo e negociagdo coletiva dos seus trabalhadores, estabelecendo o
didlogo. livre de quaisquer represilias ou discriminagio;
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c.

Garantir © cumprimento da legislagdo laboral vigente e de acordos coletives de trabalho, quando
aplicivel, relativamente aos limites maximos de horas de trabalho, normal e suplementar, bem como
os periodos e dias de descanso;

Respeitar a diversidade, promovende a igualdade e a ndo discriminagio em fungio da raga. idade,
gEnero e orientagdo sexual ou marital, origem &tnica ou nacional, nome, deficiéncia. gravidez, religiio.
orientagio politica, cultural cu sindical, cutras condigdes que venham a ser definidas contratualmente
ou protegidas pela lei aplicivel;

Seguir um comportamento de praticas anticorrupgio/suborne;

Os colaboradores ndo sio sujeitos a qualquer forma de pratica disciplinar, coagdo fisica ou psicolagica
impedindo qualguer intimidagdo, abuso, agressdo, verbal ou fisica, ou qualquer outro tipo de assédic
moral ou fisico.

SEGURANCA E SAUDE No TRABALHO

]

E da responsabilidade do fornecedor assegurar um ambiente de trabalho seguro e saudivel. Assim, deve
disponibilizar os meios, mecanismos e equipamentos necessarios a eliminagdo/minimizacio dos riscos para
05 seus colaboradores, decorrentes das atividades desenvelvidas ao servigo da AdRA, nomeadamente:

Cumprir com a Legislagio de Seguranga e Sadde no trabalho aplicivel 3s suas instalagbes e
colaboradores, bem come a Politica de Gestio da AdRA, observando o principio da precaugic nas
atividades, promovendo a responsabilidade e a consciéncia de todos os envolvidos;

Adotar as medidas adequadas para prevenir acidentes e danos d salde dos colaboradores,
minimizando, tanto quanto seja razoavelmente praticavel, as causas dos perigos inerentes ao ambiente
de trabalho;

Identificar os perigos e avaliar os riscos defininde e monitorizando as respetivas medidas de
prevengao/controlo & comunici-los aos colaboradores;

Garantir a formagic adequada dos trabalhadores, na drea da prevengdo e seguranga do trabalho;
Disponibilizar os EPC's (Equipamentos de Protegdo Coletiva) e EPI's (Equipamentos de Protegdo
Individual) adequados de acordo com os riscos avaliados:

Werificar o5 eguipamentos de trabalho e garantir que cumprem os requisitos de seguranga conforme
o legalmente exigido;

Mio adotar condutas perigosas, que cologquem efm causa a seguranga de pessoas e patrimonio;
Definir e implementar instrugdes/plano de emergéncia que assegurem a minimizagio do risco para a
seguranga de pessoas e bens em qualquer cendrio de emergéncia:

Motificar a AdRA, per escrito, de qualquer incidente que ccorra, bem como a respetiva andlise de
causas e agdes corretivas a implementar ou implementadas;

Quando se tratarem de empreitadas, prestagies de servigos ou outros trabalhos que impliquem
riscos especiais deverd ser apresentado e cumpride o Plano de Seguranca e Sadde (PSS). quando
obrigatorio. Sempre que se trate de trabalhos em que nio seja obrigatorio o plano de seguranga e
salide. mas que impliqguem riscos especiais de acordo com a legislagio vigente, deverdoc ser
apresentadas e cumpridas as fichas de procedimentos de seguranga (FPS) para os trabalhos que
comportem fais riscos e assegurar que o5 trabalhadores intervenientes no trabalho tenham
conhecimento das mesmas.
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D. AMBIEMTE E EMERGIA

A AdRA procura sistematicamente contribuir para o desenvolvimento sustentivel e para a preservacio
do meio ambiente, privilegiando, entre outros, a aplicagio de técnicas ndo poluentes, de monitorizagdo
ambiental e de racionalizagio energética.

&  Cumprir a conformidade legal e normativa em matéria de ambiente e energia:

&  Cumprir as boas priticas ambientais de eficiéncia ambiental e energética, existentes na AdRA;

& Sempre que aplicivel, identificar e avaliar os aspetos e impactes ambientais decorrentes das
atividades, produtos efou servicos prestados, defininde & monitorizando as respetivas medidas de
prevengio/controlo;

&  Minimizar os impactes ambientais decorrentes das suas atividades, promovendo a utilizagdo racional
dos recursos naturais e a prevengdo da poluigio numa perspetiva de melhoria continua do
desempenho ambiental;

4 Reduzir 2 produgdo de residucs e as emissdes para o ar, solo e dgua;

&  Apresentar e cumprir o Plano de Prevencio e Gestio de Residucs (PPGRCD), de acordo com a
legislagio vigente. sempre que aplicivel;

&  Garantir a formagio adequada dos trabalhadores em priticas ambientais adequadas aos trabalhos a
desenvolver de modo a evitar a cocorréncia de impactes no ambiente;

&  Manusear, armazenar e preservar os produtos quimicos de forma ambientalmente segura: utilizar
embalagens dos produtos quimicos ou substincias perigosas devidamente rotuladas e acompanhadas
das respetivas fichas de dados de seguranga em portugués; disponibilizar meios adequados de
acondicionamento/ armazenamento dos produtos; utilizar meios adequados de contengio de
escorréncias ou derrames nas trasfegas;

& Todos os residuos provenientes de trabalhos realizados pelo prestador de servigos, fornecedor ou
empreiteiro sio da sua responsabilidade, devendo ser devidamente manuseados, armazenados e
encaminhados de acordo com os requisitos legais;

&  Minimizar qualquer situacic de emergéncia, nomeadamente, derrames, fugas ou outras situagdes que
criem impactes ambientais;

& Considerar a eficiéncia energética das instalages/equipamentosiprodutos consumidores de energia,
por forma a assegurar gue a solugdo apresentada permita a minimizagio dos consumos de energia,
potenciando a eficiéncia energética da instalagio.

E. SecurAMCA Do PRODUTO Acua

Compete 3 AdRA, como entidade gestora, assegurar que a 4gua para consumo humano, posta 3 disposigdo
dos utilizadores, satisfaga as exigéncias de qualidade. nio podendo apresentar, em caso algum, sinais de
deterioragdo da sua qualidade em qualquer ponto do sistema de abastecimento que se considere.

Assim, sempre que se trate de trabalhos no sistema de abastecimento de igua para consumo humano,
desde a captagdofrececio até ao ramal do cliente. relacionados com intervengdes em orgaos.
infraestruturas ou equipamentos. os fornecedores devem conhecer, e cumprir, as regras gerais de boas
priticas de higiene pessoal e de higienizagio de equipamentos e infraestruturas, reduzindo a probabilidade
de contaminagdo do produto dgua.
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E.l. Higiene pessoal & do posto de trabalho

& CQualquer pessca que manuseie equipamentos que se encontrem em contacto com a dgua. deve
manter um elevado padrio de higiene pessoal, nomeadamente ao nivel das mios.

# Mo decurso de qualquer trabalhe que seja executado junto d dgua, deve-se ter em atengdo alguns
comportamentos, nomeadamente, ndo fumar, cuspir, mascar ou comer, espirrar ou tossir para a
dgua

& Os cortes, feridas e outras lesdes da pele, especialmente nas mdos, devem ser cobertos por
pensos apropriados, e protegidos com luvas adequadas para o efeito.

& As pessoas que suspeitem sofrer de qualquer doenca. devem imediatamente informar o seu
responsavel direto da respetiva doenga ou sintoma de doenga (Ex: qualguer doenca
infetocontagiosa. ictericia, diarreia. vomitos, febre, dores de garganta, lesdes na pele visivelmente
infetadas, corrimento dos ouvidos, olhos e nariz), devendo ser tomadas medidas que evitem a
contaminagdo da dgua.

E.2. Ferramentas e Equipamentos

& Evitar o uso de objetos desnecessirios as intervengdes de manutengio de modo a evitar o risco
de queda dos mesmos na agua (oculos de sol, adornos pessoais como fios, pulseiras, reldgios,
anéis, etc.).

& Todos os equipamentos e ferramentas que sejam utilizados em contacto com a dgua ndo deverdo
estar contaminados. devendo ser limpos e desinfetados antes e durante a utilizagio e ser de uso
exclusive para operagdes em dguas destinadas ao consumo humano.

& Todos os materiais e acessorios em contacto com a dgua so deverdo ser utilizados depois de
lavados & desinfetados.

& A lavagem e desinfecio de condutas e reservatorios deverdo ser efetuadas de acordo com as
Especificagdes Técnicas e Instrugdes de Trabalho da AdRA.

& Sempre que seja necessiria a entrada de pessoal em cubas e reservatorios, deverdo assegurar que
o calgado estd desinfetado e utilizar vestudrio descartivel adequado.

E.3. Produtos e Substincias Quimicas

& Os produtos quimicos devern cumprir, além da legislacdo em vigor, as Mormas Portuguesas elou
Europeias apliciveis a cada tipo e devem ser eficazes para as operagdes a que se destinam, devendo
ser garantida a compatibilidade alimentar.

& A utilizagio dos produtos quimicos deve ser feita de forma a assegurar que a agua distribuida
CUMpra sempre os parametros de qualidade estabelecidos na legislagdo vigente aplicavel.

F. SeEcURANCA Das INSTALACOES

As instalagdes da AdRA sio de acesso restrito. Qualquer visita que se realize nas instalagdes deverd ser
autorizada e acompanhada por colaboradores da Empresa.

A seguranga das instalagGes € assegurada através de meios humanos e técnicos, designadamente sistemas
de controlo de acessos, sistemas de intrusio e cimaras de videovigilincia, por empresa externa, com
servigo de 24 horas. todos os dias do ano.
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Todos os visitantes tém de respeitar as orientagdes da seguranga e serem portadores, em local visivel e
em permanéncia, de cartio de visitante. quando entregue.

O acesso ds instalagdes & permitido perante a apresentacdo antecipada do nome e nimero do Cartido de
Cidadido ou Bilhete de Identidade dos colaboradores a entrar nas instalagdes.

O acesso de visitantes ds instalagdes da AdRA encontra-se sujeitc ac cumprimento de normas e
procedimentos internos, presentes neste Codigo e no Cartio de Visitante e outros documentos e
sinalética existente/entregue.

F.l. Acesso a instalagdes com Portaria

Mas instalagdes com Portaria, o vigilante cumpre fungdes especificas e faz cumprir os procedimentos
internos que tém como objetivo a seguranca, quer a nivel pessoal quer institucional.

& ArCessos oCasionais — Sempre que entrar na AdRA, deve identificar-se junto da Portaria e colocar
o cartic de visitante, quando entregue pelo vigilante. de forma visivel e permanente. Deverd
preservar o impresso de indicagio da pessoa a contactar, assumindo a cbrigagdo de promover o
seu adequado preenchimento para devolugdo na Portaria. Os visitantes, obtida a anuéncia do
colaborador a contactar ou do servigo a que se destinam, sio encaminhados por colaboradores
da AdRA

& Acessos continuados — Sempre que entrar na AdRA, deve identificar-se junto da Portaria e
aguardar indicagdes do seguranga.

F.1. Acesso a instalagoes sem Portaria

Sempre que necessitar de entrar em instalagdes da AdRA sem Portaria, deve contactar o responsivel
pelas mesmas, ou o gestor do contrato. a fim de estes desenvolverem as diligéncias necessirias para que
seja possivel o acesso requerido.

F.3. Acesso de viaturas ao interior das Instalagdes com Portaria
& A movimentagio de viaturas de visitantes nas instalagbes da AdRA & condicionada, so sendo
autorizada desde que o motivo seja explicitamente constativel, encontrando-se sujeita a normas
e procedimentos internos, para controlo pelo seguranca que executa o servigo na Portaria.

& Todos os veiculos, que transportem materiais & equipamentos, encontram-se sujeitos ao controlo
de seguranga, 3 entrada e saida de cada instalacio da Empresa. podendo. para efeitos de vistoria
e controlo por parte da seguranca da AdRA, ser-lhes requerida a apresentacio de Guia de
Transporte.

& Devem ser respeitados os limites de velocidade de circulagdo interna, definidos dentro de cada
instalagio.

F.4. Acesso de viaturas ao interior das Instalagoes sem Portaria

& A entrada e movimentacio de viaturas em instalagdes da AdRA sem Portaria € condicionada e
carece de autorizacio do responsdvel pelas mesmas. ou do gestor do contrato.

G. ProTECAOD DE DADOS PESSOAIS

Por via da relagio contratual existente. o fornecedor. caso efetue o tratamento de dados pessoais por
conta da AdRA elou tenha acesso a dados pessoais, devera garantir que o tratamento de dados pessoais
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